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1 Objeto. 
 
La Dirección General de Impuestos Internos, le invita a participar en el procedimiento No. DGII-CCC-
PEPU-2023-0020, a lo fines de presentar su mejor Oferta para la “Renovación de mantenimiento de 
plataforma de Intercambio automático FATCA & CRS por un (01) año”, de acuerdo con las condiciones 
fijadas en la presente Ficha Técnica. 
 
“Las relaciones con las empresas proveedoras comerciales se realizarán en el marco de las normas y leyes 
vigentes, a fin de garantizar que dichas empresas realicen sus negocios con integridad y respeto. Se 
procurará mantener una relación comercial de beneficio mutuo, basada en las más altas normas de conducta 
comercial y ética”1. 

2 Documentos a Presentar: 
  

a) Oferta Técnica y Económica, el cual deberá estar firmado y con el sello social de la compañía. 

• Descripción del bien o servicio requerido  

• Exento de ITBIS (En conformidad con los literales c) y d) del artículo 4 del Decreto 293-11).  

• La Oferta deberá presentarse en pesos dominicanos (RD$). 

• Validez de la oferta 
 

b) Carta de Certificación del FABRICANTE Newgen Software Inc calificando al oferente como un 
canal autorizado a comercializar los servicios solicitados en esta ficha técnica. Dicha carta debe 
tener como máximo treinta (30) días de emitida respecto de la fecha de presentación de la oferta.  
 

c) Copia de la Cédula del representante de la compañía (persona que firmará el contrato con DGII).  
 

d) Poder que autorice a la persona que contrata (En caso de que la persona que vaya a firmar no 
sea la autorizada a los fines; según la Asamblea General). 
 
 

e) Copia de Acta de Asamblea General Ordinaria, vigente, a través de la cual se designe 
expresamente el actual gerente de la sociedad comercial / consejo de administración (Dependiendo 
del órgano de administración que aplique) que tiene potestad para firmar contratos a nombre de la 
sociedad comercial. 
 

f) Copia de Registro Mercantil actualizado, emitido por la Cámara de Comercio y Producción 
correspondiente. 
 

 
 
 

 
1 Código de Ética de la Dirección General de Impuestos Internos (DGII). 
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3 Desglose de los bienes y servicios. 
 
La renovación por contratar corresponde a un año de mantenimiento y soporte para la plataforma de 
intercambio automático FATCA & CRS de la DGII, desde septiembre 2023 hasta septiembre 2024. Esta 
renovación debe incluir actualizaciones de normativas FATCA durante el periodo de la cobertura. 
 

No. Descripción Cantidad 

1 

Soporte Técnico Anual y Soporte de 

Mantenimiento Anual de plataforma de 

intercambio automático FATCA & CRS para DGII 

del 18/09/2023 al 17/09/2024 

 

Incluye: 

Garantía de tiempo de resolución 

Soporte 24/7 

Derecho a upgrade para actualizaciones de la 

plataforma FATCA - CRS 

1 

 

4 Cronograma de entrega. 
 
El tiempo de entrega de esta renovación es de un plazo no mayor a cinco (05) días hábiles tras la firma del 
contrato. 
 

 


